Smart Besiktning

Smart Besiktning innebdr en rad férdelar fér bade séljare och kdpare.
For kdpare blir bostadsaffaren tydligare och tryggare och de far en god
uppfattning om husets skick. Det gor att oférutsedda komplikationer
eller upptéackter kan undvikas under séljprocessen. Smart Besiktning
innehaller en dverlatelsebesiktning och en vitvaruférsakring som galler

fram till tilltrédesdagen, dock max 12 manader.

OVERLATELSEBESIKTNING

Vid en dverlatelsebesiktning genomgar fastigheten en
omsorgsfull byggnadsteknisk undersékning. Besikt-
ningen omfattar huvudbyggnad samt vidbyggt garage.
Malet med besiktningen &r att infor en forsaljning utréna
om det forutom ev. kdnda brister finns saker att téanka pa
eller atgarda.

VITVARUFORSAKRING

Forsakringsomfattning

Denna forsakring syftar till att ge saljaren trygghet vid
forsaljning av sin bostad. Forsakringen géller fran utfoérd
besiktning och fram till tilltrédet. Den tacker plotsliga
och oférutsedda skador pa vitvaror. Har foljer kortfattad
information om forsakringen, for fullstandig information
hanvisar vi er till férsakringsvillkoren.

Vad galler férsakringen for

Forsakringen tacker undersdknings- och reparations-
kostnader vid plétslig och oférutsedd skada pa vitvaror.
Nedan angiven egendom omfattas av forsakringen;

Vitvaror: diskmaskin, hall, ugn, spis, mikrovagsugn, kyl,
frys, tvattmaskin, torktumlare/torkskap och spisflakt.

Ersattning lamnas for skadad maskinell utrustning som
inte ar aldre &n 12 ar utan aldersavdrag, for tvattmaskin
géller dock max 10 ar. Om en del i en kombianordning
skulle skadas ersatter férsakringen bara den skadade
delen.

Forsakringsperiod

Forsakringen trader i kraft dagen for utférd besiktning
och galler sedan fram till tilltrddesdagen enligt képekon-
trakt, dock max i 12 manader.

Forsdkringsbelopp
Det totala forsakringsbeloppet &r 40 000 kr under hela
forsakringsperioden.

TRYGGHETSLOSNINGAR

Sjalvrisk
550 kr per skada.

Exempel pa undantag i forsikringen

Kostnader for normalt underhall, justering/instalining,
rengdring eller kontroll. Reparationskostnader som
ingar/ersatts av tillverkningsgaranti. Skada som upp-
kommer till féljd av problem med tillférsel av elektricitet,
gas, vatten eller olja. Atkomst- samt aterstallandekost-
nader av utrustning. Kostnader som orsakats av normalt
anvandande eller ersattande av utbytbar utrustning
som behdver ersattas inom en vanlig livstid fér en ma-
skin/tilloehér sasom filter etc. Fér évriga undantag se
forsakringsvillkoren.

Hur du anvander din forsakring

| hdndelse av skada ska du snarast ta hem en servicetek-
niker avseende market som berérs for faststallande av
fel samt kost- nad for atgard. Anmal skadan snarast moj-
ligt till forsakringsbolaget. Skadeanmalan gér du genom
att sdnda handlingar via e-post till berkley@vanameyde.
se, tel 0457 794 92.

BETALNINGSVILLKOR

Smart Besiktning faktureras nar bostaden har blivit sald
och séljaren mottagit sin handpenning, dock senast efter
24 manader fran utford besiktning.

Vid avbruten forsaljning eller avslutat formedlingsupp-
drag av ndgon part inom 9 manader fran bestallningsda-
tum faktureras Smart Besiktning samt ev. tillvalstjanster
till ordinarie styckpris enligt gallande prislista vid tid-
punkten fér avbokning.

Eventuella tillvalstjanster faktureras dock alltid till ordi-
narie styckpris efter 9 manader &ven om bostaden &nnu
ej ar sald.



Vitvaruférsékring Séaljare — Villkor

1.VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakringen géller for den/de privatpersoner
i form av séljare som &r &gare av villa eller bo-
stadsratt och anges i forsékringsbeviset.

2.VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Vitvaror

Forsakringen ersatter undersoknings- och re-

parationskostnader vid plétslig och oférutsedd

skada pa nedan angiven egendom i den forsak-
rade bostaden;

e Vitvaror: diskmaskin, hall, ugn, spis, mikro-
vagsugn, kyl, frys, tvattmaskin, torktumlare/
skap och spisflakt.

Erséattningsregler under punkt 5.1

Aldersbegransning

N&r vitvaror uppnatt en &lder av 12 ar utgéar

ingen ersattning fran forsakringen. (10 ar for

tvattmaskin)

3. VAR FORSAKRINGEN GALLER

| Sverige for séljarens bostad, villa eller bo-
stadsratt pa adress som star angivet i besikt-
ningsunderlag.

4.NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsékringen startar dag for utford besiktning
och géller fram till tilltradesdagen enligt kdpe-
kontrakt. Dock max 12 man. Utférd besiktning
maste vara betald for att forsakringen skall vara
géllande. Forsékringen kan inte férnyas efter
denna period.

5. ERSATTNINGSREGLER MM

5.1 Erséttningsregler for skada pa vitvaror
enligt punkt 2

Forsakringen ersatter rimliga och skaliga kost-
nader for undersdkning och reparation av for-
sdkrad egendom angiven under momenten i 2.
Skada som ersatts via denna forsékring omfat-
tar &ven skalig resekostnad samt arbetskostnad
for hantverkare. Om den skadade egendomen
inte kan repareras eller om reparationskost-
naden &r hogre &n vérdet pa den forsakrade
egendomen, lamnar forsakringen istéllet ersatt-
ning i form av likvardig egendom inom angivet
forsakringsbelopp angivet i forsékringsbrevet.
Vardet p& den skadade egendomen bestadms
utifran priset for ny likvardig egendom, utan
vérdeminskning pa grund av alder och anvand-
ning. Forsékringsbeloppet ar totalt 40 000 kr
under forsakringsperioden. Se sjalvrisk under
rubrik nedan.

5.2 Aldersbegrinsning

Nér vitvaror uppnatt en alder av 12 ar utgar
ingen ersattning fran forsékringen. (10 ar for
tvattmaskin)

5.3 Foérsakringsbelopp
40 000 kr totalt under férsékringsperioden.
5.4 Sjalvrisk

Férsakringen géller med en sjalvrisk om 550 kr
per skada.

6. UNDANTAG

6.1 Undantagen enligt 2

e Skada p4 all annan egendom som gj &r angi-
ven som vitvaror enligt punkten 2

o Atkomst- samt aterstallandekostnader

® Reparationskostnader som ingar/ersétts av
tillverkningsgaranti

e Skada pa forsékrad egendom orsakad av
onormal anvandning eller genom att normalt
underhdll som regleras enligt anvisningar inte
folits

e Kostnader som orsakats av normalt anvan-
dande eller ersattande av utbytbar utrustning
som behdver ersattas inom en vanlig livstid for
en maskin/tilloehdr sasom filter etc.

e Kostnader for normalt underhall, justering/in-
stalining, rengdring eller kontroll

e Skada genom att utrustningen anvéants i onor-
malt hég omfattning eller genom obehdrigt
ingrepp i den férsdkrade egendomen eller ge-
nom att underhallet eftersatts

e Skada pga. kemisk eller mineral tillsats

e Problem med vattentryck och/eller fel fargtill-
sats eller vattenférorening och kalk

. /&tgérdande av teknisk utrustning till folid av
andrade regler/lagstiftning

e Undantag for mogel, svamp, sporer savida
detta inte tacks genom villa/hemforsakring el-
ler tillaggsforsakring

e Force majeure

o Aterkallande (recall)

¢ Modifieringskostnader

e Skada som strider mot leverantérens instruk-
tion eller i strid med bruksanvisning

e Anvandande av egendomen i en icke hem-
mamilj® och/eller kommersiellt syfte

e Skada som uppkommer till f6ljd av problem
med tillférsel av elektricitet, gas, vatten, olja

e Kostnader for icke forsékrade skadehandelser

e Skada pa utrusningsspecifikt forbruknings-
material och/eller delar sdsom sakringar, bat-
terier, filter, munstycken, lampor

e Kosmetiska skador sasom fargskador, repor
eller rispor pé& utrustningen

e Skada orsakad pa grund av att forsakrad
egendom och/ eller installationen av férsakrad
egendom varit i strid med géllande lag, férord-
ning eller byggnads- eller branschnormer

e Uppkomna kostnader utan skada pa egen-
dom

e F3rsakringen omfattar inte abstrakta fel enligt
jordabalken 4:19 som kan tackas av saljarfor-
sakringen

e Skada orsakad av kvalitet eller kvantitet pa
vatten

e Skada orsakad av radon och/eller asbest

7. GENERELLA UNDANTAG

7.1 Grov vardsléshet och uppsat

Om den forsdkrat orsakat skada genom grov
vardsldshet eller till ndgon del orsakat med upp-
sat kan skada sattas ned i enlighet med § 4:5
st 2 FAL.

7.2 Krig mm

Forsakringen omfattar inte skada vars upp-
komst eller omfattning direkt eller indirekt or-
sakats av eller star i samband med krig, krigs-
liknande héandelse, inbdrdeskrig, revolution,
uppror, upplopp eller arbetsmarknadskonflikt.
7.3 Atomkéarnprocess

Forsakringen omfattar inte skada vars upp-
komst eller omfattning har samband med
atomkarnprocess, t ex. karnklyvning, kédrnsam-
mansmaltning eller radioaktivt sonderfall.

7.4 Dubbelférsakring

Ar intresse som omfattas av denna férsakring
forsékrat &ven genom annan forsékring och
finns i denna forsékring forbehall vid dubbel-
forsakring, galler samma forbehall for bada
forsakringarna enligt 6 kap 4 § Forsakringsav-
talslagen.

7.5 Myndighetsatgard

Bolaget ar inte ansvarigt for skada genom kon-
fiskation, rekvisition, embargo eller annan myn-
dighetsatgard.

8. ALLMANNA VILLKOR

Ersattning lamnas inte for standard-
forbattringar, med undantag for
ersattningsreglerna i punkt 5.1.

9. ATGARDER VID SKADA

| handelse av skada ska du snarast ta hem en

servicetekniker avseende market som berors

for faststéllande av fel samt kostnad for atgérd.

Skadeanmalan gor du snarast majligt efter att

handelsen intréaffat och enklast via forsakrings-

bolagets skaderegleringsféretag genom att

sanda ett mail till berkley@vanameyde.se med

foljande bilagor:

e Fdrsakringsbevis

e Servicerapport i form av dokumentation dver
vad som &r fel (serie/produktnummer och fa-
brikat skall framga)

o Kostnadsspecifikation och kvitto for reparation

e Kostnadsspecifikation for likvardig egendom

10. FORSAKRINGSFORMEDLARE

Nordic Férsékring & Riskhantering AB ar for-
sakringsférmedlare avseende denna forsakring,
och skéter all administration. Kontakta Nordic
pé tel 010 444 14 40 eller via mail: info@nordic.
se. Nedanstaende information lamnas i enlighet
med kraven i lagen om forsakringsdistribution
(2018:1219) Denna forsakring ar férmedlad av
Nordic Férsakring & Riskhantering AB, MéIndals-
vagen 22, 412 63 Gdteborg, tel 031 40 53 70,
info@nordic.se, www.nordic-doldafel.se. For-
sakringsgivare ar W. R. Berkley Insurance AG,
svensk filial, Birger Jarlsgatan 22 4tr, 114 34
Stockholm. Nordic ar ett féretag med verk-
samhet som lyder under lagen om forsakrings-
distribution (2018:1219) Tillsynsmyndighet for
forsékringsférmedlingsverksamheten ar Finans-
inspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
tel 08 408 980 00, finansinspektionen@fi.se,
www.fi.se. Nordics organisationsnummer ar
556418-5014 och bolaget &r registrerat hos Bo-
lagsverket. Registreringen avser all slags ska-
def6rsékring och kan kontrolleras genom kon-
takt med Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, tel
060 18 40 00, bolagsverket@bolagsverket.se,
www.bolagsverket.se. Férsakringen ar place-
rad pa grundval av objektiv analys och i Nordics
formedlingsuppdrag ingar bl.a. all forsakrings-
administration, for detta erhaller Nordic en er-
sattning om 10-15% per formedlad produkt.
Forsakringsférmedlingen omfattas av Nordics
Ansvarsforsakring fér Ren Formodgenhets-
skada med forsakringsbelopp enligt vid varje
tidpunkt géllande lagstiftning. Vid detta avtals
ingdende géller lagen om forsakringsdistri-
bution (2018:1219). Forsékringsgivare vid
detta avtals ingéende &r: If Skadeforsakring
AB (publ), 106 80 Stockholm. Huvudkon-
tor: Barks vag 15, Solna. Tel 0771 43 00 00.
Enligt ovanstaende lagstiftning galler foljande i
frdga om forsakringsskador: Krav skall framstal-
las till Nordic sa snart skadelidande fatt kanne-
dom om skadan, dock senast sex (6) manader
frdn denna tidpunkt. Enligt forsakringsvillkoren
far skadelidande rikta krav pé erséttning direkt
till forsékringsgivaren i den man ersattning inte
utgatt fran Nordic.
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Forts. Vitvaruférsakring Séljare — Villkor

Eventuella anmarkningar och klagomal péa for-
sakringsférmedlaren Nordic avseende férmed-
lingen av denna férsakring skall framféras till:
Klagomalsansvarig, Niclas Galle, Nordic For-
sakring & Riskhantering AB, MoéIndalsvéagen 22,
412 63 Gdteborg, klagomal@nordic.se, Tel 031
40 53 70. Nordic kommer att hantera eventu-
ella klagomal enligt en faststélld policy/rutin,
innebérande att framfort klagomal besvaras
sakligt och korrekt, registreras, dokumenteras
och hanteras med hogsta prioritet. Vagledning
kan ocksé fas genom Konsumenternas forsak-
ringsbyra och den kommunala konsumentvag-
ledningen. Uppstar tvist kan denna provas.

11. PERSONUPPGIFTER
Dataskyddsférordningen GDPR (General Data
Protection Regulation) ar en ny EU-férordning
som gdller per 2018-05-25 och ersatter den
svenska Personuppgiftslagen. For att kunna
fullgéra Nordics uppdrag som férsakringsfor-
medlare behdver Nordic inhdmta, bearbeta och
utlamna personuppgifter rérande kund som &r
nodvandiga for vara olika tjansters utforande.
Nordic kan bl.a. inhdmta uppgifter fran kund,
fastighetsmaklare, besiktningsman, forsak-
ringsgivare,  férsékringsadministratdrer och
myndigheter. De personuppgifter som kan
komma ifraga ar t.ex. namn, adress, person-
nummer, telefonnummer, e-postadress, fastig-
hetsbeteckning.

Dessa uppgifter ar nédvandiga for att Nordic
ska kunna fullgéra sina forsakringsataganden
gentemot kund samt for att Nordic ska kunna
na kund med aktuell information. Uppgifterna
kommer att behandlas &ven av andra bolag
som Nordic samarbetar med for att kunna full-
gbra kundens uppdrag tex genom systemad-
ministration eller i samband med skadeutred-
ning.

Nordic skall behandla all information om er,
som Nordic innehar, som privata och konfiden-
tiella uppgifter, &ven om ni ej langre ar kund. Vi

kommer inte att réja nagra av oss innehavda
uppgifter, om vi inte ar tvungna déartill genom
forsakringsavtal, féreskrifter i lagar och andra
forfattningar.

Ni samtycker till att Nordic far inneha och be-
handla — digitalt eller annorledes — ovan namn-
da uppgifter om er, som vi innehar for att vi ska
kunna utfora véara tjanster for er pa det satt som
ar pékallat enligt ovan. For mer information
vénligen ta del av var Integritetspolicy i enlig-
het med GDPR pa var hemsida (https://www.
nordic.se/om-nordic-2/privacy-noticey/).
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