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TRYGGHETSLOSNINGAR

Omfattning och villkor Trygghetsforsakring

1. VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen géller for privatperson som ar agare av fastighet eller
bostadsratt enligt kopekontrakt. Efter tilltradesdagen enligt kope-
kontraktet dvergar forsakringen till koparen.

2. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

2.1 Sjalvriskreducering vid brand-, inbrott- vatten/lackage-, allrisk
och maskinskada.

Forsakringen ersatter sjalvrisken vid dessa skadehandelser med vilken
skadeersattningen minskats i enlighet med villa/nemférsakrings-
bolagets beslut. Ersattningsregler under punkt 5.1.

2.1.1 Sjélvriskreducering vid Réttsskyddsskada
Ersattningsregler under punkt 5.11

2.2 Aldersavdrag i samband med brand- och vatten/lickageskada
Forsakringen ersatter aldersavdrag med vilken skadeersattningen
minskats i enlighet med villa/hemférsakringsbolagets beslut.
Ersattningsregler under punkt 5.2.

2.3 Maskinell utrustning

Forsakringen ersatter undersoknings- och reparationskostnader vid

plotslig och oférutsedd skada pa nedan angiven egendom i den férsék-

rade bostaden,

« Invéndiga sanitetstillbehér: toalettstol, handfat, kran/blandare,
badkar, bidé, duschsystem. Ersattningsregler under punkt 5.3

 Vitvaror: diskmaskin, hall, ugn, spis, mikrovagsugn, kyl, frys, tvatt-
maskin, torktumlare/skap och spisflakt. Ersattningsregler under
punkt 5.3

¢ Varmesystem: varmepanna (el, olja, gas, pellets, ved), varmvatten-
beredare, radiatorer/element, el- och vattenvarmeslingor i golv och
handduktstork. Ersattningsregler under punkt 5.3 Undantag under
punkt 6.

Aldersbegrénsning

Nar sanitetstilloehor/vitvaror uppnatt en alder av 12 &r (10 ar for tvatt-
maskin) och varmesystem uppnatt en alder av 20 ar, utgar ingen
ersattning fran forsakringen.

2.4 Allriskforsakring under- eller efter forsdljningstiden samt sjalv-

riskreducering kan utga enligt 5.4

Forsakringen ersatter undersoknings- och reparationskostnader vid

plotsliga och oférutsedda skador orsakade av den forsakrade pa fast

egendom. Ersattningsregler under punkt 5.4.

¢ For saljaren: Allriskskador som uppkommer under forsaljningstiden.
(max 6 manader)

¢ FOr képaren: Allriskskador som uppkommer efter tilltradet. (max 3
manader)

3. VAR FORSAKRINGEN GALLER
| Sverige for den fastighet eller bostadsratt pa den fastighetsbeteck-
ning som avses i kopekontraktet.

4. NAR FORSAKRINGEN GALLER

Nar skada i enlighet med punkt 2 intraffar under férsakringstiden.
Forsakringen géller forsaljaren i max 6 manader innan tilltradesdagen
enligt kopeavtalet och géller darefter fran tilltradesdagen i 12 manader
for kdparen. Forsakringen kan inte fornyas efter denna period. Ovan
forutsatter att premien for paketet Skyddat kdp betalas enligt betal-
ningsvillkor i premiefaktura.

5. ERSATTNINGSREGLER OCH FORSAKRINGSBELOPP

5.1 Ersattningsregler for Sjalvriskreducering enligt 2.1

Forsakringen ersatter sjalvrisken vid brand-, inbrott, vatten/lackage-,
allrisk- och maskinskada med maximalt 5 000 kr/skada och maximalt
10 000 kr/forsakringstid. Till forsakringsgivarens grund for bedom-
ning om ersattning ligger beslut fran forsakringstagarens villa/
hemforsakringsbolag.

5.1.1 Erséttningsregler for Rittsskyddsskada enligt 2.1.1
Forsakringen ersatter sjalvrisken vid Rattsskyddsskada med maximalt

10 000 kr/skada och max 10 000 kr/férsakringsperiod.

Till férsakringsgivarens grund for beddmning om ersattning ligger
beslut fran forsakringstagarens villa/hemférsakringsbolag.
Forsakringen galler dock ej for tvist som ror dolda fel i enlighet med 4
kap. 19 & jordabalken

5.2 Erséttningsregler for Aldersavdrag enligt 2.2

Forsakringen ersatter aldersavdrag med maximalt 10 000 kr/skada och
maximalt 30 000 kr/forsakringsperiod. Till férsakringsgivarens grund
for beddomning om ersattning ligger beslut fran forsakringstagarens
villa/hemférsakringsbolag.

5.3 Ersattningsregler fér Maskinell utrustning enligt 2.3
Forsakringen galler med ett forsakringsbelopp om hagst 40 000 kr for
saljaren och hogst 40 000 kr for kdparen.

Forsakringen ersatter rimliga och skaliga kostnader for undersoékning
och reparation av forsakrad egendom. Skada som ersatts via denna
forsakring omfattar dven skalig resekostnad samt arbetskostnad for
hantverkare. Om den skadade egendomen inte kan repareras eller om
reparationskostnaden ar hogre an vardet pa den forsakrade egen-
domen, ldmnar forsakringen istallet ersattning i form av likvardig
egendom inom angivet forsakringsbelopp angivet i forsakrings-
brevet. Vardet pa den skadade egendomen bestams utifran priset for
ny likvardig egendom, utan vardeminskning pa grund av alder och
anvandning.

5.4 Ersattningsregler for Allriskskada under och efter forsaljnings-
tiden punkt 2.4

Ersattningen per skada och max under forsakringsperioden ar 10 000
kr och galler med omfattning allrisk. Skada som ersatts via denna
forsakring omfattar dven skalig resekostnad samt arbetskostnad for
hantverkare. Om skadan ersatts av forsakringstagarens hemforsak-
ringsbolag galler denna forsakring med sjalvriskreducering av hemfor-
sakringsbolagets sjalvrisk.

SJALVRISK

Sjalvrisk vid skada pa Maskinell utrustning

Forsakringen galler med en sjalvrisk om 550 kr/skadehandelse pa
utrustning angivet enligt punkt 2.3.

Sjalvrisk vid Allriskskada under/efter forséljningstiden
Forsakringen géller med en sjalvrisk om 400 kr/skadehandelse enligt
punkt 2.4

6. UNDANTAG

6.1 Undantagen enligt 2.3

« Skada pa all annan egendom som ej &r angiven som maskinell
utrustning enligt punkten 2.3

« Varmepump (samtliga modeller)

« Skada eller foljdskada pa system for rokkanaler, aviopp, ventilation,
gas- och elinstallationer

+ Atkomst- samt aterstallandekostnader

+ Reparationskostnader som ingar/ersatts av tillverkningsgaranti

« Skada pa forsakrad egendom orsakad av onormal anvandning eller
genom att normalt underhall som regleras enligt anvisningar inte
folits

+ Kostnader som orsakats av normalt anvandande eller ersattande av
utbytbar utrustning som behover ersattas inom en vanlig livstid for
en maskin/tillbehor sasom filter etc.

+ Kostnader fér normalt underhall, justering/instalining, rengéring
eller kontroll

« Skada genom att utrustningen anvants i onormalt hog omfattning
eller genom obehorigt ingrepp i den forsakrade egendomen eller
genom att underhdllet eftersatts

+ Skada pga. kemisk eller mineral tillsats

+ Problem med vattentryck och/eller fel fargtillsats eller vattenférore-
ning och kalk

+ Atgérdande av teknisk utrustning till foljd av andrade regler/
lagstiftning

« Undantag for mogel, svamp, sporer savida detta inte tacks genom
villa/hemfoérsakring eller tillaggsforsakring
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« Force majeure

« Aterkallande (recall)

« Modifieringskostnader

« Skada som strider mot leverantérens instruktion eller i strid med
bruksanvisning

« Anvandande av egendomen i en icke hemmamilj¢ och/eller
kommersiellt syfte

« Skada som uppkommer till foljd av problem med tillférsel av elektri-
citet, gas, vatten, olja

« Kostnader for icke forsakrade skadehandelser

« Skada pa utrusningsspecifikt forbrukningsmaterial och/eller delar
sasom sakringar, batterier, filter, munstycken, lampor

« Kosmetiska skador sdsom fargskador, repor eller rispor pa utrust-
ningen (utom for punkt 2.4)

« Skada orsakad pa grund av att forsakrad egendom och/ eller instal-
lationen av forsakrad egendom varit i strid med gallande lag, férord-
ning eller byggnads- eller branschnormer

« Uppkomna kostnader utan skada pa egendom

« Forsakringen omfattar inte abstrakta fel enligt jordabalken 4:19 som
kan tackas av saljarforsakringen

« Skada orsakad av kvalitet eller kvantitet pa vatten

« Skada orsakad av radon och/eller asbest

7. GENERELLA UNDANTAG

7.1 Grov vardsléshet och uppsat

Om den férsékrat orsakat skada genom grov vardsloshet eller till
nagon del orsakat med uppsat kan skada sattas ned i enlighet med
§4:5st 2 FAL.

7.2 Krig mm

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning
direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med krig, krigs-
liknande handelse, inbérdeskrig, revolution, uppror, upplopp eller
arbetsmarknadskonflikt.

7.3 Atomkarnprocess

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning har
samband med atomkarnprocess, t ex. karnklyvning, kdrnsammansmalt-
ning eller radioaktivt sénderfall.

7.4 Dubbelforsakring

Ar intresse som omfattas av denna férsakring aven forsakrat genom
annan forsakring, galler samma forbehall fér bada forsakringarna enligt
6 kap 4 § Forsakringsavtalslagen.

7.5 Myndighetsatgérd
Bolaget ar inte ansvarigt for skada genom konfiskation, rekvisition,
embargo eller annan myndighetsatgard.

7.6 Felaktigt arbete i enlighet med 2.4

Forsakringen géller inte for felaktigt utfort arbete eller for skada till
foljd dérav, dar det enligt gangse regler kravs speciell behorighet for
att fa utfora arbetet sdsom exempelvis elarbeten.

8. ALLMANNA VILLKOR

« For att fa ersattning i enlighet med punkt 2.1 och 2.2 fran denna
forsakring maste den forsakrade haft en gallande forsakring hos sitt
villa/hemforsakringsbolag da skadan intraffade.

« Ersattning ldmnas inte for standardférbattringar, med undantag for
ersattningsreglerna i punkt 5.3.

9. ATGARDER VID SKADA

9.1 Skada i enlighet med 2.1, 2.1.10ch 2.2

Skada anmals i férsta hand till ditt hemférsakringsbolag. For att fa

ersattning fran denna forsakring kravs beslut fran ditt villa/hemférsak-

ringsbolag. Ersattningsbara skador skall anmalas till forsakringsgivaren

snarast mojligt efter att handelsen intraffat med information om:

« Namn och forsakringsnummer pa villa/hemforsakringen

« Dokumentation sasom skaderapporter, beslut etc. fran villa/
hemforsakringsbolag.

« Kopia pa géllande kopekontrakt och férsakringsbevis

+ Skadeblankett

9.2 Skada i enlighet med 2.3

Skada pa maskinell utrustning anmals direkt till forsakringsgivaren

snarast mojligt efter att handelsen intraffat med:

+ Kopia pa gallande kdpekontrakt och forsakringsbevis

+ Skaderapport fran tekniker, aterforsaljare eller liknande som
beskriver samt bekraftar felet pa den maskinella utrustningen

«  Serie/produktnr och fabrikat skall framga.

+ Skadeanmalan

« Kostnadsspecifikation och kvitto for reparation samt kostnadsspeci-
fikation for likvardig egendom.

9.3 Skada i enlighet med 2.4

Skada anmals direkt till forsakringsgivaren snarast mojligt efter att
handelsen intraffat med:

« Forsakringsbevis och kopekontrakt

« Kostnadsspecifikation och kvitto for reparation

+ Skadeanmalan

Skadeanmalan erhalls fran férsakringsgivaren W. R. Berkley Insurance
(Europe) Limited svensk filial eller Nordic Forsakring.

Skicka skadeanmadlan och 6vrig information till:
Crawford & Company (Sweden) AB, box 6044, 171 06 Solna
Telefon 010-410 70 0O0. Alt. e-post: skador@wrberkley.com

Den forsakrade ska efter férmaga:

- Avvérja skada som kan befaras vara omedelbart férestdende
- Begransa skada som redan intraffat

- Snarast mojligt omhanderta och skydda skadad egendom

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov vardsloshet inte uppfyller
sin raddningsplikt och om det kan antas att detta varit till men for W.
R. Berkley, ar W. R. Berkley berattigat till skaligt avdrag pa ersatt-
ningsbelopp som annars bort utga eller till fullstandig befrielse fran
ersattningsskyldighet.

10. FORSAKRINGSGIVARE
W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial, Birger Jarlsgatan 22 4tr, 114 34
Stockholm.

11. FORSAKRINGSFORMEDLARE

Nordic Forsakring & Riskhantering AB ar forsakringsféormedlare avse-
ende denna forsakring, och skoter all administration inklusive faktura-
utskick. Kontakta Nordic pa telefon 031-40 53 70 eller via mail: info@
nordic.se. Nedanstaende information léamnas i enlighet med kraven i
lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).

Denna forsakring ar formedlad av Nordic Férsakring & Riskhantering
AB, MolIndalsvagen 22, 412 63 Goteborg, +46 (0)3140 53 70, info@
nordic.se, www.nordic.se.

Forsakringsgivare ar W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial, Birger
Jarlsgatan 22 4tr, 114 34 Stockholm. Nordic ar ett foretag med verk-
samhet som lyder under lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).

Tillsynsmyndighet for forsakringsformedlingsverksamheten ar Finans-
inspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, +46 (0)8 408 980 00,
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Nordics organisationsnummer ar 556418-5014 och bolaget ar regist-
rerat hos Bolagsverket. Registreringen avser all slags skadeforsak-
ring och kan kontrolleras genom kontakt med Bolagsverket, 851 81
Sundsvall, +46 (0) 60 18 40 00, bolagsverket@bolagsverket. se, www.
bolagsverket.se. Forsakringen &r placerad pa grundval av objektiv
analys och i Nordics formedlingsuppdrag ingar bl.a. all forsakrings-
administration, for detta erhaller Nordic en ersattning om 10-15% per
formedlad produkt. Forsakringsférmedlingen omfattas av Nordics
Ansvarsforsakring for Ren Formogenhetsskada med forsakringsbelopp
enligt vid varje tidpunkt géllande lagstiftning. Vid detta avtals inga-
ende galler lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).

Forsakringsgivare vid detta avtals ingdende &r: QBE Insurance
(Europé) Ltd, filial Sweden, Sveavagen 13, 111 57 Stockholm.
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Tel: +46 (0) 587 514 00, infogbesweden@se.gbe.com.

Enligt ovanstdende lagstiftning galler féljande i fraga om férséak-
ringsskador: Krav skall framstallas till Nordic sa snart skadelidande

fatt kannedom om skadan, dock senast sex (6) manader fran denna
tidpunkt. Enligt forsakringsvillkoren far skadelidande rikta krav pa
ersattning direkt till forsakringsgivaren i den man ersattning inte utgatt
fran Nordic. Hogsta ersattning som kan betalas ut for varje skada ar
1250 618 Euro, dock max 3 751 854 Euro sammanlagt for skador
anmalda under ett férsakringsar.

Eventuella anmarkningar och klagomal pa forsakringsférmedlaren
Nordic avseende formedlingen av denna forsakring skall framforas till:
Klagomalsansvarig, Niclas Galle, Nordic Férsakring & Riskhantering AB,
Molndalsvagen 22, 412 63 Goteborg, klagomal@nordic.se , Tel:

031-40 53 70. Nordic kommer att hantera eventuella klagomal enligt
en faststalld policy/rutin, innebarande att framfért klagomal besvaras
sakligt och korrekt, registreras, dokumenteras och hanteras med
hogsta prioritet. Vagledning kan ocksa fas genom Konsumenternas
férsakringsbyra och den kommunala konsumentvagledningen. Uppstar
tvist kan denna provas.

PERSONUPPGIFTSLAGEN

Dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection Regulation)
ar en ny EU-férordning som galler per 2018-05-25 och ersatter den
svenska Personuppgiftslagen. For att kunna fullgéra Nordics uppdrag
som forsakringsférmedlare behover Nordic inhémta, bearbeta och
utldamna personuppgifter rorande kund som ar nodvandiga for vara
olika tjansters utférande. Nordic kan bl.a. inhamta uppgifter fran kund,
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fastighetsmaklare, besiktningsman, forsakringsgivare, forsakringsad-
ministratérer och myndigheter. De personuppgifter som kan komma
ifrdga ar t.ex. namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-post-
adress samt forsakringsrelaterade uppgifter som fastighetsbeteckning
m.m. Dessa uppgifter ar nédvandiga for att Nordic ska kunna fullgoéra
sina dtaganden gentemot kund samt fér att Nordic ska kunna na kund
med aktuell information. Personuppgifterna kommer att behandlas
aven av annat bolag som Nordic samarbetar med for att kunna fullgéra
Nordics och kundens uppdrag, t.ex. forsakringsgivare i samband med
skadeutredning.

Nordic skall behandla all information om er, som Nordic innehar, som
privata och konfidentiella uppgifter, aven om ni ej langre ar kund. Vi
kommer inte att roja ndgra av oss innehavda uppagifter, om vi inte ar
tvungna dartill i kraft av foreskrifter i lagar och andra forfattningar,
om det inte &r nddvandigt att gora det for att vi skall kunna utfora
vara eller samarbetspartners tjanster for er eller fér systemadminis-
tration. Ni samtycker till att Nordic far inneha och behandla - digitalt
eller annorledes - ovan namnda uppgifter om er, som vi innehar for
att vi ska kunna utfora vara tjanster for er pa det satt som &r pakallat.
For mer information vanligen ta del av var Integritetspolicy i enlighet
med GDPR pa var hemsida (http://www.nordic.se/om-nordic-2/
personuppgifter_gdpr/).
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