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Trygghetsforsakring Villa
Forkopsinformation 2025

Detta &r en kortfattad beskrivning av Trygghetsforsakringen som
du enligt lag har ratt att fa ta del av innan kop. Det &r viktigt att du
laser och sparar den.

Forsakringen ar en del av Skyddat Kop paketet, om nagot skydd &r
sarskilt viktigt for dig bor du ta reda pa om det omfattas av forsak-
ringen eller inte. Se avsnittet undantag samt fullstandiga forsak-
ringsvillkoren sist i denna broschyr. De kommer &ven att skickas ut
tillsammans med ditt férsakringsbrev.

Rad och hjalp vid kop av forsakring kan du fa genom forsakrings-
férmedlare Gallagher och/eller hos de kommunala konsumentvag-
ledarna, av Konsumentverket och frdn Konsumenternas forsak-
ringshyra.

1 Vem kan teckna forsakringen

Privatperson som ar agare av fastighet i Sverige enligt kope-kon-
trakt och som skall sélja den. Férsakringen ingdr som en del av
ett paket med forsakring och besiktningstjanster sammansatt av
Méklarhuset.

2 Vem géller forsékringen for

Forsakringen galler for séljaren av fastigheten samt for kdpare av
motsvarande fastighet efter tilltradet skett.

3 Vad géller forsékringen for

Denna forsakring syftar till att ge saljare och kdpare trygghet vid
forsaljning och vid kdp av bostad.

Maskinell utrustning;

Invandiga sanitetstillbehor: toalettstol, handfat, kran/blandare,
badkar, bidé, duschsystem.

Vitvaror: diskmaskin, hall, ugn, spis, mikrovagsugn, kyl, frys, tvatt-
maskin, torktumlare/skap och spisflakt.

Varmesystem: varmepanna (el,olja,gas,pellets,ved), varmvat-
tenberedare, radiatorer/element, el- och vattenvarmeslingor i golv
och handduktstork.

Sjalvriskreducering for anmalda skador till hemférsékringsbola-
get avseende rattsskydd-, brand-, inbrott-, vatten/lackage-, allrisk
och maskinskada.

Aldersavdrag fér anmalda skador till hemférsakringsbolaget av-
seende Brand- och Vatten/ lackageskada.

Allriskforsakring pa fasta ytor orsakade av den forsakrade

— sjalvriskreduceringsskydd om motsvarande allriskskada istal-
let ersatts av forsakringstagarens hemforsakring, da géaller forsak-
ringen for den avdragna sjalvrisken.

For samtliga moment géaller forsékringen for egendom som anges
i detta villkor.

4 Hogsta forsakrings-/erséattningsbelopp

« Maskinell utrustning, maxerséttning per skada och max under
resp. forséakringsperiod &r 40 000 kr.

+ Sjalvriskreducering, maxersattning ar 5 000 kr per skada och
maximalt 10 000 kr per forsakringsperiod — for rattsskydd: max-
ersattning per skada och forsakringsperiod ar 10 000 kr.

- Aldersavdrag, maxerséttning &r 10 000 kr per skada och maxi-
malt 30 000 kr under resp. forsakringsperiod.

+ Allriskforsakring, maxersattning per skada och maximalt under
forsakringsperioden ar 10 000 kr.
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5 Nar galler forsakringen

Forsakringen galler for séljaren i sex ménader innan tilltradesda-
gen enligt kopekontrakt och sedan gar forsakringsskyddet dver pa
koparen att gélla i tolv manader med undantag for Allriskskyddet
som galler i 3 man.

6 Vad forsakringen erséatter

Maskinell utrustning, férsékringen ersatter undersoknings- och
reparationskostnader vid plotslig och oférutsedd skada pa den
egendom som omfattas av villkoren i den forsékrade bostaden;
ersattning lamnas for skadad maskin som inte ar aldre an 12 ar
(for tvattmaskin 10 ar). For varmesystem lamnas ersattning for ut-
rustning som inte &r &aldre &n 20 &r. Vid skada gors inget avdrag for
vardeminskning betraffande alder och anvandning.
Sjalvriskreducering, sjalvrisken ersatts for anmalda skador till
hemférsakringsbolaget for vilken skadeerséattningen minskats med
i enlighet med forsakringsbolagets beslut.

Aldersavdrag ersétts via denna forsakring for skador dar ska-
deersattningen minskats pga. aldersavdrag som har gjorts via
hemférsakringsbolagets beslut vid skada avs brand- och vatten/
lackageskador.

Allriskforsakring, forsakringen ersatter undersoknings- och repa-
rationskostnader vid plotsliga och oférutsedda skador orsakade av
den forsakrade (forsakringstagaren) pa fasta ytor. Vid ersattnings-
bar skada ingar aven skaliga merkostnader for hantverkare.

— sjalvriskreduceringsskydd om motsvarande allriskskada,
som kan ersattas via denna forsakring, istéllet ersétts av forsak-
ringstagarens hemférsakringsbolag géller denna forsakring med
reducering av forsakringsbolagets avdragna sjalvrisk.

7 Sjalvrisk
Maskinell utrustning géller med en sjalvrisk om 550 kr/ skada.

Allriskskador pa fast egendom galler med en sjalvrisk om 400 kr/
skada.

8 Exempel pa undantag i férsakringen

- Allatyper av varmepumpar, skada eller foljdskada pa system for
rokkanaler, avlopp, ventilation, gas- och elinstallationer.

« All annan egendom som ej anges under vad forsakringen
galler for

- Kostnader for normalt underhall, justering/instéllning, rengéring
eller kontroll.

- Skada eller foljdskada pa system for rokkanaler, avlopp, ventila-
tion, gas- och elinstallationer.

- Reparationskostnader som ingar/ersatts av tillverkningsgaranti.

For dvriga undantag — se forsakringsvillkoren

9 Forsakringsgivare

W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial, Birger Jarlsgatan 22
4tr, 114 34 Stockholm. E-post skador@wrberkley.com,

tel 08 410 337 00, www.berkleyforsakring.se.

10 Hur du anvéander din forsakring

| handelse av skada ska du snarast ta hem en servicetekniker av-
seende market som berdrs for faststallande av fel samt kostnad
for atgard. Anméal skadan snarast majligt till forsékringsbolaget.
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Skadeanmalan gor du genom att sédnda handlingar via e-post till
berkley@vanameyde.se, tel 0457 794 92.

Skadeadrenden avseende sjélvriskreducering eller aldersavdrag
skall forst anmalas till ditt hemforsékringsbolag och déarefter till
Berkley.

11 Det har galler vid betalning

Forsakringsbolagets ansvarighet intrader vid férsakringsperiodens
bérjan, under forutsattning att aviserad forsakringspremie inbeta-
lats i enlighet med betalningsvillkoren pa premiefakturan till Arthur
J Gallagher Nordic AB alternativt till Gallaghers godkénda sam-
arbetspartners. Premien for paketet framgar av faktura och utgor
darmed full premie for hela forsakringstiden.

12 Tillsyn

Tillsynsmyndigheter &r Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm (tel 08 787 80 00 och e-post finansinspektionen@fi.se),
samt Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad (tel 0771 42 33

00 och e-post: konsumentverket@konsumentverket.se).

13 Om vi inte kommer 6verens

Om den forsékrade inte ar ndjd med beslutet i ett arende kan den-
ne alltid fa beslutet omprévat antingen genom att kontakta hand-
laggaren for att reda ut ett eventuellt missforstand, eller genom
att skriva till klagomalsansvarig Anders Bjorling hos forsakrings-
givaren Berkley via mejl skador@wrberkley.com eller per tel 08
410 337 00 och redogéra for arendet samt be om en omprévning.

Allménna reklamationsnamnden (ARN)

Om du fatt ditt &rende omprévat och anda inte ar nojd har du moj-
lighet att vanda dig till Allmanna reklamationsndmnden, som pro-
var klagomal fran privatpersoner utan kostnad.

ARN:s postadress ar ARN, Box 174, 101 23 Stockholm,
tel 08 508 860 00, e-postadress: arn@arn.se, www.arn.se.

Konsumenternas Forsakringsbyra

Konsumenternas Forsakringsbyra ger privatpersoner obe-
roende och kostnadsfri vagledning om pension, forsak-
ring och skadereglering men provar inte tvister. Konsumen-
ternas FoOrsakringsbyrds postadress: Box 24215, 104 51
Stockholm, besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm, tel 0200 22 58 00,
webbsida: konsumenternasforsakringsbyra.se, epost via webbformulér.

Allmén domstol
En forsakringstvist kan i de flesta fall &ven prévas av allman domstol.

14 Information om forsakringsformedling

Arthur J Gallagher Nordic AB é&r forsakringsformedlare avse-
ende denna forsékring, och skoter all administration inklusive
fakturering. Kontakta Gallagher pa tel 010 444 14 40 eller via
mail se.gbg.info@ajg.com. Nedanstdende information lam-
nas i enlighet med kraven i lagen om forsékringsdistribution
(2018:1219) Denna forsékring &r formedlad av Arthur J Gal-
lagher Nordic AB, MdIndalsvagen 22, 412 63 Goéteborg, tel 031
40 53 70, se.gbg.inffo@ajg.com

Forsakringsgivare & W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial,
Birger Jarlsgatan 22 4tr, 114 34 Stockholm. Gallagher ar ett fo-
retag med verksamhet som lyder under lagen om férsakrings-
distribution (2018:1219) Tillsynsmyndighet for forsakringsfor-
medlingsverksamheten &ar Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm, tel 08 408 980 00, finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.
Arthur J Gallagher Nordic AB’s organisationsnummer ar 556418-
5014 och bolaget &r registrerat hos Bolagsverket. Registreringen
avser all slags skadeforsékring och kan kontrolleras genom kon-
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takt med Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, tel 060 18 40 00, bo-
lagsverket@bolagsverket.se, www.bolagsverket.se.

Forsakringen ar placerad pa grundval av objektiv analys och i Gal-
laghers formedlingsuppdrag ingdr bl.a. all forsakringsadministra-
tion, for detta erhaller Gallagher en erséattning om 10-15% per for-
medlad produkt. Forsakringsformedlingen omfattas av Gallaghers
Ansvarsforsakring for Ren Férmodgenhetsskada med forsakrings-
belopp enligt vid varje tidpunkt géllande lagstiftning. Vid detta av-
tals ingdende galler lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).
Forsakringsgivare vid detta avtals ingdende &r: AIG Europe S.A.
branch in Sweden of AIG Europe S.A., Luxembourg. Adress: Svea-
vagen 24-26, 111 57 Stockholm Tel: (+46) 8 506 920 00. Enligt
ovanstaende lagstiftning galler féljande i frdga om forsakringsska-
dor: Krav skall framstéllas till Gallagher s& snart skadelidande fatt
kannedom om skadan, dock senast tolv (12) manader fran denna
tidpunkt. Enligt forsakringsvillkoren far skadelidande rikta krav pa
ersattning direkt till forsakringsgivaren i den man erséttning inte
utgatt fran Gallagher. Forsakringsbelopp &r 100 000 000 SEK.

Eventuella anmérkningar och klagomal pa forsakringsformedia-
ren Gallagher avseende formedlingen av denna forsakring skall
framforas till: Klagomalsansvarig, Niclas Galle, Arthur J Gallagher
Nordic AB, MdéIndalsvagen 22, 412 63 Goteborg, se.gbg.info@ajg.
com, tel 031 40 53 70. Gallagher kommer att hantera eventuella
klagomal enligt en faststalld policy/rutin, innebarande att framfort
klagomal besvaras sakligt och korrekt, registreras, dokumenteras
och hanteras med hdgsta prioritet. Vagledning kan ocksa fas ge-
nom Konsumenternas forsakringsbyrd och den kommunala kon-
sumentvagledningen. Uppstar tvist kan denna provas.

15 Personuppgifter

Dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection Re-
gulation) ar en ny EU-férordning som galler per 2018-05-25 och
ersatter den svenska Personuppgiftslagen. For att kunna fullgéra
Gallaghers uppdrag som forsakringsformedlare behéver Gal-
lagher inhamta, bearbeta och utlamna personuppgifter rérande
kund som &r noédvandiga for vara olika tjansters utférande. Gal-
lagher kan bl.a. inhamta uppgifter fran kund, fastighetsmaklare,
besiktningsman, forsakringsgivare, forsakringsadministratérer och
myndigheter. De personuppgifter som kan komma ifrdga ar t.ex.
namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-postadress samt
forsakringsrelaterade uppgifter som fastighetsbeteckning m.m.
Dessa uppgifter ar nédvandiga for att Gallagher ska kunna fullgéra
sina ataganden gentemot kund samt for att Gallagher ska kunna
na kund med aktuell information. Personuppgifterna kommer att
behandlas aven av annat bolag som Gallagher samarbetar med
for att kunna fullgéra Gallaghers och kundens uppdrag, till exem-
pel forsakringsgivare i samband med skadeutredning.

Gallagher skall behandla all information om er, som Gallagher
innehar, som privata och konfidentiella uppgifter, &ven om ni ej
langre ar kund. Vi kommer inte att réja nagra av oss innehavda
uppgifter, om vi inte ar tvungna dartill i kraft av féreskrifter i lagar
och andra forfattningar, om det inte ar ndédvandigt att gora det for
att vi skall kunna utfora vara eller samarbetspartners tjanster for
er eller for systemadministration. Ni samtycker till att Gallagher far
inneha och behandla — digitalt eller annorledes — ovan namnda
uppgifter om er, som vi innehar for att vi ska kunna utféra vara
tjanster for er pa det satt som ar pakallat. Fér mer information van-
ligen ta del av var Integritetspolicy i enlighet med GDPR pa var
hemsida https://www.ajg.com/se/privacy-policy/
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Trygghetsforsakring VILLA — Villkor

1. VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsakringen galler for privatperson som &r agare av fastighet enligt kope-
kontrakt. Efter tilltradesdagen enligt kopekontraktet 6vergar forsakringen till
kdparen.

2. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

2.1 Sjalvriskreducering vid Brand-, Inbrott-, Vattenlackage-, Allrisk-
och Maskinskada.

Forsakringen ersatter sjalvrisken vid dessa skadehandelser med vilken ska-
deerséttningen minskats i enlighet med villa/hemforsakringsbolagets be-
slut. Erséattningsregler under punkt 5.1. 2.1.1 Sjalvriskreducering vid Ratts-
skyddsskada Erséttningsregler under punkt 5.1.1

2.2 Aldersavdrag i samband med Brand- och Vatten/ lackageskada
Forsakringen ersétter aldersavdrag med vilken skadeersattningen minskats
i enlighet med villa/hemférsakringsbolagets beslut. Ersattningsregler under
punkt 5.2.

2.3 Maskinell utrustning

Forsakringen ersatter undersoknings- och reparationskostnader vid plotslig

och oférutsedd skada pa nedan angiven egendom i den forsakrade bosta-

den;

 Invandiga sanitetstillbehor: toalettstol, handfat, kran/ blandare, badkar,
bidé, duschsystem. Ersattningsregler under punkt 5.3

« Vitvaror: diskmaskin, hall, ugn, spis, mikrovagsugn, kyl, frys, tvattmaskin,
torktumlare/skap och spisflakt. Ersattningsregler under punkt 5.3

« Varmesystem: varmepanna (el,olja,gas,pellets,ved), varmvattenberedare,
radiatorer/element, el- och vattenvarmeslingor i golv och handduktstork.
Ersattningsregler under punkt 5.3. Undantag under punkt 6

Aldersbegransning

Nar sanitetstillbehor/vitvaror uppnétt en &lder av 12 ar (10 ar for tvattmaskin)
och varmesystem uppnatt en alder av 20 ar, utgar ingen ersattning fran
forsakringen.

2.4 Allriskforsékring under- eller efter forsaljningstiden samt sjalvris-

kreducering kan utga enligt 5.4

Forsakringen ersatter undersdknings- och reparationskostnader vid pléts-

liga och oférutsedda skador orsakade av den forsékrade pé fast egendom.

Ersattningsregler under punkt 5.4.

« For séljaren: Allriskskador som uppkommer under forséljningstiden. (max
6 manader)

- For koparen: Allriskskador som uppkommer efter tilltradet. (max 3 mana-
der)

3. VAR FORSAKRINGEN GALLER

| Sverige for den fastighetsbeteckning som avses i kopekontraktet.

4. NAR FORSAKRINGEN GALLER

Nar skada i enlighet med punkt 2 intraffar under forsakringstiden. Forsak-
ringen géller for séljaren i max 6 manader innan tilltradesdagen enligt ko-
peavtalet och géller darefter fran tilltradesdagen i 12 manader for koparen,
dock max i 3 manader for Allriskskador. Forsakringen kan inte fornyas efter
denna period. Ovan forutsatter att premien for paketet Skyddat kdp betalas
enligt betalningsvillkor i premiefaktura.

5. ERSATTNINGSREGLER OCH FORSAKRINGSBE-
LOPP

5.1 Ersattningsregler for Sjalvriskreducering enligt 2.1

Forsakringen ersatter sjalvrisken vid brand-, inbrott, vatten/ lackage-, allrisk-
och maskinskada med maximalt 5 000 kr/skada och maximalt 10 000 kr/
forsakringstid. Till forsakringsgivarens grund for beddmning om ersattning
ligger beslut frén forsakringstagarens villa/hemforsakringsbolag.

5.1.1 Ersattningsregler for Rattsskyddsskada enligt 2.1.1

Forsakringen ersatter sjalvrisken vid Rattsskyddsskada med maximalt 10
000 kr/skada och max 10 000 kr/férsakringsperiod. Till férsékringsgivarens
grund for bedomning om erséttning ligger beslut fran forsakringstagarens
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villa/hemforsakringsbolag. Forsékringen galler dock ej for tvist som ror dol-
da fel i enlighet med 4 kap. 19 § jordabalken.

5.2 Ersattningsregler for Aldersavdrag enligt 2.2

Forsakringen erséatter aldersavdrag med maximalt 10 000 kr/skada och
maximalt 30 000 kr/férsakringsperiod. Till forsékringsgivarens grund for
bedémning om ersattning ligger beslut fran férsakringstagarens villa/hem-
forsakringsbolag.

5.3 Ersattningsregler fér Maskinell utrustning enligt 2.3

Forsakringen galler med ett forsékringsbelopp om hégst 40 000 kr for sélja-
ren och hdgst 40 000 kr fér kdparen.

Forsakringen ersétter rimliga och skéliga kostnader for undersékning och
reparation av forsékrad egendom. Skada som ersatts via denna forsékring
omfattar aven skalig resekostnad samt arbetskostnad for hantverkare. Om
den skadade egendomen inte kan repareras eller om reparationskostnaden
ar hogre &n vardet pa den forsakrade egendomen, lamnar forsakringen is-
tallet erséattning i form av likvardig egendom inom angivet forsakringsbelopp
angivet i forsakringsbrevet. Vardet pd den skadade egendomen bestams
utifrdn priset for ny likvardig egendom, utan vardeminskning pa grund av
alder och anvandning.

5.4 Ersattningsregler for Allriskskada under och efter férsaljningstiden
punkt 2.4

Ersattningen per skada och max under forsékringsperioden ar 10 000 kr
och géller med omfattning allrisk. Skada som ersétts via denna forsékring
omfattar aven skalig resekostnad samt arbetskostnad for hantverkare. Om
skadan ersétts av forsakringstagarens hemférsakringsbolag géller denna
forsékring med sjalvriskreducering av hemférsékringsbolagets sjalvrisk.

SJALVRISK

Sjalvrisk vid skada pa Maskinell utrustning

Forsakringen géller med en sjalvrisk om 550 kr/skadehandelse pa utrust-
ning angivet enligt punkt 2.3.

Sjéalvrisk vid Allriskskada under/efter forséaljningstiden

Forsékringen galler med en sjélvrisk om 400 kr/skadehéndelse enligt punkt
2.4.

6. UNDANTAG

Undantagen enligt 2.3

Skada pa all annan egendom som ej &r angiven enligt punkten 2.3
Varmepump (samtliga modeller)

Skada eller foljdskada pa system for rokkanaler, aviopp, ventilation, gas-
och elinstallationer

Atkomst- samt &terstallandekostnader

Reparationskostnader som ingér/ersatts av tillverkningsgaranti

Skada pa forsékrad egendom orsakad av onormal anvandning eller ge-
nom att normalt underhall som regleras enligt anvisningar inte foljts
Kostnader som orsakats av normalt anvandande eller ersattande av utbyt-
bar utrustning som behdver erséttas inom en vanlig livstid for en maskin/
tillbehor sasom filter etc.

Kostnader for normalt underhall, justering/instalining, rengoring eller kon-
troll

Skada genom att utrustningen anvants i onormalt hdg omfattning eller
genom obehdrigt ingrepp i den férsdkrade egendomen eller genom att
underhallet eftersatts

Skada pga. kemisk eller mineral tillsats

Problem med vattentryck och/eller fel fargtillsats eller vatten- férorening
och kalk

Atgardande av teknisk utrustning till foljd av andrade regler/lagstiftning
Undantag fér mogel, svamp, sporer sévida detta inte tacks genom villa/
hemférsakring eller tillaggsforsakring

Force majeure

Aterkallande (recall)

Modifieringskostnader

Skada som strider mot leverantérens instruktion eller i strid med bruksanvis-
ning

.

.

.

.

.

.

.

.

.
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« Anvandande av egendomen i en icke

hemmamiljd och/ eller kommersiellt syfte

Skada som uppkommer till féljd av problem

med tillférsel av elektricitet, gas, vatten, olja

Kostnader for icke forsakrade skadehandelser

- Skada pa utrusningsspecifikt forbrukningsmaterial och/ eller delar sdsom
sakringar, batterier, filter, munstycken, lampor

Kosmetiska skador sdsom fargskador, repor eller rispor p& utrustningen
(utom fér punkt 2.4)

Skada orsakad pa grund av att forsékrad egendom och/ eller installatio-
nen av férsakrad egendom varit i strid med gallande lag, férordning eller
byggnads- eller branschnormer

+ Uppkomna kostnader utan skada pa egendom

Forsakringen omfattar inte abstrakta fel enligt Jordabalken 4:19 som kan
tackas av saljarforsékringen

+ Skada orsakad av kvalitet eller kvantitet p& vatten

+ Skada orsakad av radon och/eller asbest

7. GENERELLA UNDANTAG

7.1 Grov vardsléshet och uppsat

Om den forsakrat orsakat skada genom grov vardsloshet eller till ndgon del
orsakat med uppsat kan skada sattas ned i enlighet med § 4:5 st 2 FAL.

.

.

.

.

.

7.2 Krig mm

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelse,
inbdrdeskrig, revolution, uppror, upplopp eller arbetsmarknadskonflikt.

7.3 Atomkéarnprocess

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning har sam-
band med atomkéarnprocess, t ex. kérnklyvning, kdrnsammansmaltning eller
radioaktivt sonderfall.

7.4 Dubbelforsakring

Ar intresse som omfattas av denna forséakring dven forsdkrat genom annan
forsékring, galler samma forbehall for bada forsékringarna enligt 6 kap 4 §
Forsékringsavtalslagen.

7.5 Myndighetséatgard
Bolaget ar inte ansvarigt for skada genom konfiskation, rekvisition, embargo
eller annan myndighetsatgard.

7.6 Felaktigt arbete i enlighet med 2.4

Forsakringen géller inte for felaktigt utfort arbete eller for skada till foljd
darav, dar det enligt gangse regler kravs speciell behdrighet for att fa utféra
arbetet sdsom exempelvis el-arbeten.

8. ALLMANNA VILLKOR

For att fa erséattning i enlighet med punkt 2.1 och 2.2 frén denna férsakring
maste den forsakrade haft en gallande forsakring hos sitt villa/lhemforsak-
ringsbolag d& skadan intraffade.

+ Ersattning lamnas inte for standardforbattringar, med undantag for ersatt-
ningsreglerna i punkt 5.3.

9. ATGARDER VID SKADA

9.1 Skadai enlighet med 2.1, 2.1.1 och 2.2

Skada anmals i forsta hand till ditt hemférsékringsholag. For att fa ersétt-
ning frdn denna férsakring kravs beslut fran ditt villa/hemforsékringsbolag.
Ersattningsbara skador skall anmalas till forsékringsgivaren snarast mojligt
efter att handelsen intréffat med information om

- Beslutet fran villa/hemférsakringsbolaget om ersattning och avdrag

« Kopia pa gallande kopekontrakt och forsakringsbevis

Anmalan med handlingar séands via e-post till berkley@vanameyde.se,
tel 0457 794 92.

9.2 Skada i enlighet med 2.3

« Skada pa maskinell utrustning anmals direkt till forsakringsgivaren snarast
majlighet efter att handelsen intréffat med:

- Kopia pa gallande kopekontrakt och forsakringsbevis

- Skaderapport fran tekniker, aterforséljare eller liknande som beskriver

.
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samt bekréftar felet pa den maskinella utrustningen. Serie/produktnr och
fabrikat skall framga.

+ Kostnadsspecifikation och kvitto fér reparation samt kostnadsspecifikation
for likvardig egendom.

Anmalan med handlingar sands via e-post till berkley@vanameyde.se,

tel 0457 794 92.

9.3 Skada i enlighet med 2.4

Skada anmaéls direkt till forsakringsgivaren snarast mojlighet efter att han-
delsen intréffat med

« Forsakringsbevis och kopekontrakt

+ Kostnadsspecifikation och kvitto for reparation

Anmalan med handlingar séands via e-post till

berkley@vanameyde.se, tel 0457 794 92.

Den forsakrade ska efter formaga:

— Avvérja skada som kan befaras vara omedelbart forestdende

— Begransa skada som redan intraffat

— Snarast mojligt omhanderta och skydda skadad egendom

Om den forsakrade uppsétligen eller av grov vardsloshet inte uppfyller sin
raddningsplikt och om det kan antas att detta varit till men for W. R. Berkley,
ar W. R. Berkley berattigat till skaligt avdrag pa erséttningsbelopp som an-
nars bort utga eller till fullstandig befrielse fran ersattningsskyldighet.

10 FORSAKRINGSGIVARE

W. R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial Birger Jarlsgatan 22 4tr,
114 34 Stockholm, www.berkleyforsakring.se, skador@wrberkley.com, tel
08 410 337 00.

11. FORSAKRINGSFORMEDLARE

Arthur J Gallagher Nordic AB ar forsékringsformedlare avseende denna
forsakring, och skoter all administration inklusive fakturautskick. Kontakta
Gallagher pa tel 010 444 14 40 eller mail se.gbg.info@ajg.com.
Nedanst&ende information lamnas i enlighet med kraven i lagen om for-
sakringsdistribution (2018:1219) Denna férsakring ar férmedlad av Arthur
J Gallagher Nordic AB, MdéIndalsvagen 22, 412 63 Goteborg, tel 031 40 53
70, se.ghg.info@ajg.com

Forsakringsgivare ar W. R. Berkley Insurance AG, svensk filial, Birger Jarls-
gatan 22 4tr, 114 34 Stockholm. Gallagher &r ett féretag med verksamhet
som lyder under lagen om férsakringsdistribution (2018:1219) Tillsynsmyn-
dighet for forsakringsformedlingsverksamheten &ar Finansinspektionen, Box
7821, 103 97 Stockholm, tel 08 408 980 00, finansinspektionen@fi.se, www.
fi.se. Arthur J Gallagher Nordic AB’s organisationsnummer &r 556418-5014
och bolaget ar registrerat hos Bolagsverket. Registreringen avser all slags
skadeforsékring och kan kontrolleras genom kontakt med Bolagsverket, 851
81 Sundsvall, tel 060 18 40 00, bolagsverket@bolagsverket. se, www.bo-
lagsverket.se. Forsakringen ar placerad pa grundval av objektiv analys och
i Gallaghers formedlingsuppdrag ingr bl.a. all férsékringsadministration, for
detta erhaller Gallagher en erséattning om 10-15% per formedlad produkt.
Forséakringsformedlingen omfattas av Gallaghers Ansvarsforsakring for
Ren Férmogenhetsskada med forsakringsbelopp enligt vid varje tidpunkt
gallande lagstiftning. Vid detta avtals ing&dende géller lagen om férsékrings-
distribution (2018:1219).

Forsakringsgivare vid detta avtals ingdende &r: AIG Europe S.A. branch in
Sweden of AIG Europe S.A., Luxembourg. Adress: Sveavéagen 24-26, 111
57 Stockholm Tel: (+46) 8 506 920 00. Enligt ovanstaende lagstiftning galler
foljande i fraga om forsakringsskador: Krav skall framstéllas till Gallagher
s& snart skadelidande fatt kainnedom om skadan, dock senast tolv (12) ma-
nader fr&n denna tidpunkt. Enligt férsékringsvillkoren far skadelidande rikta
krav pa ersattning direkt till forsakringsgivaren i den man ersattning inte
utgétt frdn Gallagher. Forsakringsbelopp &r 100 000 000 SEK

Eventuella anméarkningar och klagomal pa forsakringsformedlaren Gallag-
her avseende férmedlingen av denna forsakring skall framféras till: Klago-
malsansvarig, Niclas Galle, Arthur J Gallagher Nordic AB, MéIndalsvagen
22, 412 63 Goteborg, se.gbg.info@ajg.com, tel 031 40 53 70. Gallagher
kommer att hantera eventuella klagomal enligt en faststalld policy/rutin,
innebarande att framfort klagomal besvaras sakligt och korrekt, registreras,
dokumenteras och hanteras med hogsta prioritet. Vagledning kan ocksé fas
genom Konsumenternas forsakringsbyra och den kommunala konsument-
végledningen. Uppstér tvist kan denna provas.
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12. PERSONUPPGIFTER

Dataskyddsforordningen GDPR (General Data Protection Regulation) ar
en ny EU-férordning som géller per 2018-05-25 och ersatter den svenska
Personuppgiftslagen. For att kunna fullgéra Gallaghers uppdrag som for-
sakringsformedlare behéver Gallagher inhamta, bearbeta och utlamna per-
sonuppgifter rérande kund som ar nodvandiga for vara olika tjansters utfo-
rande. Gallagher kan bl.a. inhamta uppgifter frdn kund, fastighetsmaklare,
besiktningsman, forsékringsgivare, forsakringsadministratérer och myndig-
heter. De personuppgifter som kan komma ifrdga ar t.ex. namn, adress,
personnummer, telefonnummer, e-postadress samt forsakringsrelaterade
uppgifter som fastighetsbeteckning m.m. Dessa uppgifter &r nédvandiga for
att Gallagher ska kunna fullgora sina ataganden gentemot kund samt for att
Gallagher ska kunna na kund med aktuell information. Personuppgifterna
kommer att behandlas aven av annat bolag som Gallagher samarbetar med
for att kunna fullgéra Gallaghers och kundens uppdrag, t.ex. férsékringsgi-
vare i samband med skadeutredning.

Gallagher skall behandla all information om er, som Gallagher innehar, som
privata och konfidentiella uppgifter, &ven om ni ej langre ar kund. Vi kommer
inte att réja ngra av oss innehavda uppgifter, om vi inte ar tvungna dartill i
kraft av foreskrifter i lagar och andra forfattningar, om det inte ar nddvandigt
att gora det for att vi skall kunna utfora vara eller samarbetspartners tjans-
ter for er eller for systemadministration. Ni samtycker till att Gallagher far
inneha och behandla — digitalt eller annorledes — ovan namnda uppgifter om
er, som vi innehar for att vi ska kunna utféra vara tjanster for er pa det satt
som &r pakallat. For mer information vanligen ta del av var Integritetspolicy i
enlighet med GDPR pé var hemsida https://www.ajg.com/se/privacy-policy/
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